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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Datos de la asignatura

Créditos ECTS 2 ects. Obligatoria. (T1).
Master Universitario en Direccidn Internacional de Empresas / Master in
International Management por la Universidad Pontificia Comillas

TITULACION

Responsable Maria Jesus Belizén
Nombre Gestidn de personas y talento / People and talent management
Correo m.belizon@advantere.org

OBJETIVOS Y CONTENIDOS

Competencias Generales

CGO01 Capacidades cognitivas de analisis y sintesis aplicadas a situaciones de negocios
globales y a problematicas organizativas de gestion internacional.

RA1 Es capaz de enfrentarse con el estudio analitico de casos y escenarios, asi como
de llevar a efecto sintesis de informacion y de datos.

CG03 Aprendizaje por proyectos: Capacidad para desarrollar y ejecutar en sus
distintas fases proyectos en grupo basados situaciones reales, proponiendo soluciones
reales y haciendo eficientes todas las interacciones con el equipo, clientes y cualquier
otro participante.

RA1 Capacidad para comprometerse en el desarrollo de proyectos colectivos
experimentales basados en el mundo real, gestionando y alineando las necesidades del
cliente con los recursos disponibles, distribuyendo de manera éptima el trabajo,
comunicando y proyectando sus distintas fases, proponiendo soluciones reales y haciendo
eficientes todas las interacciones con el equipo, clientes y otros stakeholders.

CG04 Ejercicio de una mentalidad global aplicada a la escucha, la negociacion y el
trabajo en equipos multidisciplinares para poder operar de manera efectiva en
distintos cometidos, y, cuando sea apropiado, asumir responsabilidades de liderazgo
en una organizacion internacional.

RA1 Utiliza el didlogo para colaborar y generar buenas relaciones.

RA2 Escucha las opiniones de los demas y establece didalogos constructivos

RA3 Es capaz de realizar un intercambio persuasivo de ideas a través de un proceso
negociador para llegar a acuerdos con otros.

RA4 Conoce la técnica de debate y la oratoria y sabe emplearla en cuestiones
profesionales.

RA5 Valorar el potencial del conflicto como motor de cambio e innovacion.

RA6 Comunica sus ideas de manera efectiva y argumentada

RA7 Busca el valor de los demas miembros del equipo y potencia sus habilidades y
fortalezas, haciendo que se sientan parte importante del equipo.

RA8 Lidera el trabajo en equipo, organizando y delegando tareas correctamente

CGO06 Capacidad de gestion del tiempo con el objetivo de mejorar la efectividad
personal y del equipo dentro del marco de las organizaciones empresariales, su
entorno y su gestion.

RA1 Es capaz de organizarse y cumplir con los plazos asignados a las tareas.
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RA2 Jerarquiza tiempos y energias a la hora de llevar a efecto su estudio.

CG10 Reconocimiento como ciudadanos globales, que valoran la diversidad y el
dialogo intercultural como fuente de enriquecimiento humano.

RA1 Respeta, valora y celebra la diversidad y tiene una mentalidad cosmopolita

RA2 Se interesa por conocer y reflexionar criticamente sobre los problemas mundiales
y sobre como interactdan en su vida y en la de los demas.

RA3 Se siente parte de una sociedad églocalé, cada vez mas plural y heterogénea, en
la que coexisten diferentes identidades, culturas y religiones.

RA4 Participa activamente en aquellas actividades que le exponen a opiniones y
realidades diferentes a las suyas propias

Competencias Especificas

CE04 Conocimiento y comprension de los determinantes basicos del comportamiento
humano en las organizaciones y del éxito directivo, sobre la base del entendimiento de
las diferencias culturales y de los retos de la direccion internacional, y practicando su
aplicacioén para permitir al alumno manejar satisfactoriamente las complejidades de las
organizaciones internacionales

RA1 Define el comportamiento organizacional e identifica las variables asociadas a su
estudio

RA2 Distingue la diversidad y conoce sus efectos, en la fuerza laboral.

RA3 Describe los factores que influyen en la formacién de actitudes y la satisfaccién
en el trabajo.

RA4 Explica la relacion entre rasgos de personalidad y el comportamiento individual.
RA5 Vincula la influencia de la cultura nacional y sus valores en el comportamiento
organizacional.

RA6 Comprende que las cualidades que pueden conducir al éxito directivo en una
cultura, pueden conducir al fracaso cuando la practica profesional se realiza en un
entorno intercultural.

RA7  Conoce el impacto de la percepcion y la atribucion en el trabajo.

RA8  Conoce las principales teorias del aprendizaje y las técnicas de modificacion de
conducta.

RA9 Explica los factores que influyen en la toma de decisiones individuales en las
organizaciones y los procesos por los que se llegan a las mismas, haciendo especial
hincapié en las diferencias culturales.

RA10 Explica los efectos del poder y del comportamiento politico en las organizaciones.
RA11 Describe las principales teorias de la motivacién, sus aplicaciones y relaciones con
el desempefio organizacional.

RA12 Conoce y comprende las claves de los distintos modelos nacionales de direccion,
asi como sus implicaciones para la gestion de organizaciones que operan en diferentes
contextos nacionales y/o regionales.

CEO5 Concepcion y practica de la funcion de gestion de personas desde una
perspectiva estratégica y actual, orientada a la generacion de valor en organizaciones
globales mediante la aproximacion mas conveniente en la gestion de su capital humano
alli donde estén localizadas.

RA1 Entiende la correcta gestidn de los recursos humanos a nivel internacional como
una fuente de ventaja competitiva, explicando la vinculacidn existente entre el capital
humano y el valor de mercado de una compaiia.

RA2 Es capaz de disefiar un Departamento de RR HH, explicitando la estructura y
funciones basicas del mismo para una empresa global, la dependencia jerarquica y
funcional dentro de la estructura organizativa, el perfil del director y el equipamiento
humano y material necesario.
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RA3 Formula las politicas basicas de gestion de recursos humanos atendiendo a los
valores y cultura de la organizacidn, y a las diferencias interculturales presentes en la
organizacion.

RA4 Valora las ventajas de integrar la planificacién de recursos humanos y la
planificacion estratégica, explicando por qué la planificacién de RRHH es importante tanto
para la empresa como para el empleado, analizando los diferentes enfoques y los
objetivos que persiguen.

RAS5 Comprende como se desarrolla el proceso de analisis de puestos de trabajo y su
utilidad para la Gestion Integral de los Recursos Humanos, asi como su relevancia para
una empresa internacionalizada.

RA6 Realiza el analisis y descripcidén de distintos puestos de trabajo, explicitando las
fases y los elementos que se han de considerar a tal fin.

RA7 Disefia un Sistema Informatizado de Personal

CE10 Capacidad de identificar y de comprender las dinamicas y las practicas mas
actuales en la direcciéon de empresas globales, aplicandolas llegado el caso a
situaciones reales

RA1 Exhibe su interés por extender su formacién y se muestra actualizado en sus
intervenciones.

RA2 Muestra su interés por el contacto con profesionales, participando activamente en
aquellas actividades que le permiten aproximarse a la practica profesional de la direccidn
internacional.

RA3 Conoce y consulta de manera habitual los organismos, los foros profesionales y
las publicaciones que le permitan mantenerse actualizado en la practica profesional.

RA4 Identifica mediante el contacto con profesionales, gracias a su participacion en
casos practicos y eventos, y la asistencia a conferencias, entre otras actividades, los
retos y las herramientas de gestidon para las distintas areas funcionales de una empresa
global, siendo capaz de proponer actuaciones para la resolucion de problemas reales.

CONTENIDOS

El curso de People and talent management se centra en la gestidén de los recursos humanos, las
personas y el talento dentro de las organizaciones, y comprende los siguientes contenidos:
gestion de flujos de trabajo y analisis, valoracidn y descripcidn de puestos; gestion de la
diversidad; politicas de empleo (reclutamiento, seleccidn y contratacién); procesos de reajustes
de plantilla y gestién de la desvinculacién laboral; formacion y desarrollo de carreras
profesionales; gestidon del desempefio.

El curso toma una perspectiva internacional de la gestién de los recursos humanos, como
respuesta a la naturaleza internacional de este programa de postgrado.

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodoldgicos generales de la asignatura

El enfoque de este curso serd una combinacidn de teoria (clases magistrales), investigacion de
estudios de casos practicos y trabajo en proyectos en equipo, junto con un examen final. Se
dedicara una cantidad de tiempo especificada en clase para estudios de caso y trabajo en grupo.
Se espera que los estudiantes estudien el material de ensefianza y las lecturas recomendadas.
Todas las discusiones en clase son una parte importante del proceso de ensefianza vy
aprendizaje; por lo tanto, se espera que los estudiantes lean el material asignado para cada
clase y participen activamente en las discusiones.

La asignatura esta intencionadamente disefiada para integrar teoria y practica. Algunos de los
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enfoques tedricos que estudiaremos pueden ser desafiantes; sin embargo, una vez
comprendidos, el mddulo se desarrollard con éxito a medida que apliquemos la teoria a los
diferentes escenarios de caso que proporciona el mddulo. El profesor estara disponible para
sesiones individuales para aclarar cualquier duda que pueda surgir a lo largo del curso.

%

Actividades Formativas Presencialidad

Estudio individual, documentacién y lectura organizada 15 0
Analisis y resolucion de casos y ejercicios, individuales o 12 40
colectivos

Lecciones de caracter expositivo 8 100
Aprendizaje colaborativo 7 50
Presentaciones orales de temas, casos, ejercicios y trabajos 2 100
2
4

Monografia de caracter tedrico y/o practico 0

Analisis, estudio y resolucién de casos de negocio en empresas u 40
organizaciones reales

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion Peso (%)

Evaluacion de trabajos monograficos o de investigacidon, individuales o colectivos | 25
Valoracién de la participacién activa del alumno en el aula y/o en plataformas 20
online

Examen individual 40
Evaluacion de casos o ejercicios, individuales o colectivos 10
Autoevaluacion y coevaluacion -
Presentacion oral publica 5

Calificaciones

Los criterios de evaluaciéon de la asignatura se rigen por la siguiente normativa:

1.Todos los alumnos deben de cumplir con el 100% de asistencia en los dias fijados para esta
asignatura. Cualquier ausencia debera ser justificada.

2. La nota final se corresponde a la suma de las actividades de evaluacién, criterios de evaluaciény
peso descritos en el apartado Evaluacién y Criterios de Calificacion.

3. Se tienen que entregar los trabajos, individuales y en grupo, en el tiempo y la forma prevista por
el profesor de la asignatura.

4. Una nota final por debajo de 5 implica la realizacién de una prueba extraordinaria. La nota final
en este examen no podrd ser superior a la mediana de los aprobados en convocatoria
ordinaria.

Criterios de evaluacion para aplicar a la segunda matricula

El alumno matriculado en la asignatura por segundo aiio deberd de cumplir con las tareas
individuales y de grupo fijadas por el profesor de la asignatura. Se mantendran los mismos
criterios de evaluacién expresados en el apartado Evaluacidn y Criterios de Calificacion.
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Para aquellas circunstancias no previstas en esta Guia Docente, se aplicard el Reglamento de
Advantere School of Management y el Reglamento general de Comillas.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Libro de texto

Edwards, T. and Rees, C. (2017): International Human Resource Management
Globalization, National Systems and Multinational Companies. 3rd edition. London:
FT/Prentice Hall.

Articulos

Se proporcionaran en la plataforma. También estaran disponibles en el sitio web
articulos e informes sobre tendencias en

gestion internacional de RRHH, producida por algunas de las instituciones mas
relevantes.

Paginas Web
Recursos sobre el tema y enlaces de interés sobre la gestion internacional de RRHH

Notas
Abstracts y / o presentaciones disponibles en el Portal.

Otros materiales
Documentos y cintas de video revisados y discutidos en el aula y otros materiales de
interés disponibles en el Portal.
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